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Zatgcznik nr 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Informacje ogdine

1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug pocztowych na rzecz Powiatowego Urzedu Pracy
w Koszalinie (oraz Referatéw Obstugi Zamiejscowej w Polanowie i Bobolicach) w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych jak réwniez zwrot przesytek
niedoreczonych (po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia).

2. Ustugi bedace przedmiotem zamodwienia bedg s$wiadczone zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci zgodnie z przepisami ustawy Prawo pocztowe z dnia
23 listopada 2012 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 1041) oraz aktéw wykonawczych wydanych na jej podstawie.

3. Realizacja przedmiotu zamoéwienia bedzie sie odbywaé od dnia zawarcia umowy (lecz nie wczes$niej
niz od 1 stycznia 2022 r.) do 31.12.2022 r., lub do wyczerpania maksymalnych kwot wynagrodzenia
okreslonego w § 5 ust. 1 we wzorze umowy — zatgcznik nr 6 do SWZ.

4. Zakres zaméwienia obejmuje m.in.: przesytki pocztowe, o wadze do 2000 g:

zwykte — przesytka nierejestrowana nie bedaca przesytkg najszybszej kategorii,

b. zwykte priorytetowe — przesytka nierejestrowana listowa najszybszej kategorii,

c. polecone — przesytka rejestrowana bedgca przesytkg listowg, przemieszczang i doreczang
w sposoOb zabezpieczajacy jg przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,

d. polecone priorytetowe — przesytka rejestrowana najszybszej kategorii,

e. polecone ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesylka przyjeta za potwierdzeniem
nadania i doreczona za pokwitowaniem odbioru,

f. polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka najszybszej
kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za pokwitowaniem odbioru.

5. Wymiary przesytek listowych przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm i wynoszg one:

a. dla rozmiaru A (waga do 500 g):

Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x140 mm,

Maksimum — Zzaden z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm, dtugos$¢ 230 mm, szerokos¢ 160

mm

o

b. dla rozmiaru B (waga do 1000 g):
Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x140 mm,
Maksimum — zaden z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysoko$é 20 mm, dtugosé 325 mm, szerokosé 230
mm

c. dlarozmiaru C (waga do 2000 g)
Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x140 mm,

Maksimum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci wynosi 900 mm, przy czym najwiekszy
z tych wymiaréw (dtugosc¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.
6. Szczegolowe dane dotyczgce rodzaju i liczby zamawianych przesytek zawarte sg

w Zatgczniku nr 2 do SWZ — formularz ofertowy. Okreslone w nim ilosci przesytek sg szacunkowe
i mogg ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego.

7. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wykorzystania 70% kwoty wskazanej jasko maksymalne
wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji umowy.

8. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ nadawania przesylek nieujetych w formularzu ofertowym
(np. innych typéw lub uwzgledniajgcych ustugi dodatkowe). W przypadku nadawania przez
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Zamawiajgcego przesytek oraz korzystania z ustug nieujetych w formularzu ofertowym, podstawag
rozliczenia bedg ceny z cennika ustug Wykonawcy, obowigzujagce w dniu nadania/zwrotu przesytki,
a ustugi te bedg swiadczone na podstawie aktualnie obowigzujgcego regulaminu swiadczenia ustug
Wykonawcy.

Il Nadawanie przesytek

1. Zamawiajgcy bedzie dostarczat codziennie przesyiki pocztowe wraz z dokumentami nadawczymi do
placowek nadawczych Wykonawcy.

Uwaga!

Wykonawca jest zobowigzany do wyznaczenia trzech placéwek nadawczych usytuowanych w odlegtosci

nie wiekszej niz 3 km od siedziby Powiatowego Urzedu Pracy w Koszalinie oraz jego Filii znajdujgcych sie

przy:

- ul. Ractawickiej 13 75-620 Koszalin,

- ul. Pocztowej 15 76-020 Bobolice,

- ul. Bobolickiej 8a 76-010 Polanow,

czynnych co najmniej od poniedziatku do pigtku, w dni robocze, w godzinach 13:00-15:30.

2. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu najpézniej w dniu podpisania
umowy w sprawie zamowienia publicznego wykaz placéwek nadawczych Wykonawcy na terenie
miasta Koszalina, Bobolic i Polanowa.

3. W przypadku braku placowki Wykonawcy we wskazanej lokalizacji i odlegtosci, Wykonawca
zobowigzany jest do odbioru raz dziennie w dni robocze od poniedziatku do pigtku, w godzinach
miedzy 14:00-15:00 przesytek przygotowanych przez Zamawiajgcego do nadania.

4. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania przez caty okres realizacji zamodwienia placéwek
nadawczych. Jezeli Wykonawca zlikwiduje placéwke nadawczg w danej lokalizacji musi zapewni¢
bezptatny odbidr przygotowanych przesytek od Zamawiajgcego.

5. Przesyiki listowe bedg podzielone na przesyiki rejestrowane i nierejestrowane. Nadanie przez
Zamawiajgcego przesyiki rejestrowanej bedzie kazdorazowo potwierdzone w rejestrze przesytek
(ksigzka nadawcza przygotowana przez Zamawiajgcego zgodnie ze wzorem nr 1- Zamawiajgcy
wypetnia kolumny nr 1-3,7,10,11, pozostate Wykonawca). Przesyiki nierejestrowane beda
uwzgledniane w rejestrze sumarycznie bez szczegotowych danych adresata.

DATA NADANIA. ................
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WZOR NR 1. KSIAZKA NADAWCZA

6. Zamawiajgcy (wraz z przesytkami listowymi przeznaczonymi do nadania) bedzie przekazywat
Wykonawcy ksigzki nadawcze, sporzadzane w 2 egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
Zamawiajgcego i Wykonawcy.

7. Ksigzka nadawcza stanowi potwierdzenie nadania przesytek listowych. Potwierdzenie nadania musi
okreslac¢ date nadania przesytki oraz oznaczenie jednostki organizacyjnej Wykonawcy odpowiedzialnej
za jej przyjecie.
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Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamowienia nastepowaé bedzie w dniu ich dostarczenia do
placowki nadawczej Wykonawcy (odbioru przez Wykonawce) pod warunkiem braku wystgpienia
nieprawidtowosci stwierdzonych przez Wykonawce w momencie przyjecia ich do obrotu pocztowego.
Zamawiajgcy jest zobowigzany do prawidtowego oznaczania przesytek listowych umieszczajgc na
stronie adresowej dane identyfikujgce adresata (nazwe odbiorcy wraz z jego adresem podany
jednoczesnie w pocztowej ksigzce nadawczej dla przesytek rejestrowanych) i nadawce (nadruk lub
pieczatka zawierajacego petng nazwe i adres Zamawiajgcego), okreslenie rodzaju przesyiki (zwykta,
priorytetowa czy ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — ZPO), oraz znak optaty pocztowej (napis,
nadruk lub odcisk pieczeci o tresci uzgodnionej z Wykonawcg).

Po sprawdzeniu zgodnosci wpiséw danych adresowych, Wykonawca zobowigzany jest zwroci¢ kopie
ksigzki nadawczej Zamawiajgcemu, jednak nie pdzniej niz nastepnego dnia roboczego po przyjeciu
przesytek.

Zamawiajgcy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych w stanie umozliwiajgcym
Wykonawcy doreczanie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.

. Opakowanie przesytek listowych stanowic¢ bedzie zaklejona koperta.
13.

Zamawiajacy bedzie korzystat z drukow ZPO (zwrotnego potwierdzenia odbioru) zakupionych we
wiasnym zakresie.
Wykonawca zobowigzany jest do honorowania i obstugiwania zwrotnego potwierdzenia odbioru
stanowigcego potwierdzenie doreczenia i odbioru przesylki na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.
Zamawiajgcy dopuszcza sytuacje, w ktorej czesc¢ przesytek zostanie nadana przez inne podmioty
(Podwykonawcow) na rzecz Zamawiajgcego i w jego imieniu.
Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuacji, w ktérej czes¢ przesylek zostanie nadana przez inne
podmioty na rzecz Zamawiajgcego, ale nie w jego imieniu.
Zamawiajgcy zastrzega, ze Podwykonawcy, ktorym Wykonawca powierza wykonanie przedmiotu
umowy, muszg posiada¢ uprawnienia do wykonywania przedmiotu umowy wymagane stosownymi
przepisami prawa.
Zamawiajgcy bedzie wysyla¢ korespondencje tylko i wylgcznie we wilasnym imieniu. W kazdej
sytuacji to Zamawiajgcy musi figurowac, jako Nadawca przesyiki.
Wykonawca zobowigzuje sie do przesytania Zamawiajgcemu informacji zawierajgcych dane
identyfikujgce Podwykonawcow.

Doregczanie przesytek
Przesytki listowe nadawane przez Zamawiajgcego dostarczane bedg przez Wykonawce do kazdego
wskazanego miejsca w kraju i za granicg (zgodnie z porozumieniem ze Swiatowym Zwigzkiem
Pocztowym).
Wykonawca jest zobowigzany do prawidlowego, zgodnego ze stanem faktycznym, uzupetniania
formularza potwierdzenia odbioru, stosowanego przez Zamawiajgcego. Wszystkie niezbedne
w danej sytuacji pola na druku ZPO muszg zosta¢ wypetnione przez Wykonawce
z nalezytg starannoscia.
Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowanie odbioru przesyiki,
potwierdzone przez jej adresata, niezwtocznie po doreczeniu przesyiki.
W przypadku doreczenia przesytki adresat musi pokwitowac odbior przesytki na druku ZPO poprzez
umieszczenie daty jej odbioru i czytelnego podpisu (doreczenie wtasciwe).
W przypadku nieobecnosci adresata pismo dorecza sie, za pokwitowaniem, dorostemu domownikowi,
sgsiadowi lub dozorcy domu, jezeli osoby te podjety sie oddania pisma adresatowi. O doreczeniu
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pisma sgsiadowi lub dozorcy Wykonawca zawiadamia adresata, umieszczajgc zawiadomienie

w oddawczej skrzynce pocztowej lub, gdy to nie jest mozliwe, w drzwiach mieszkania.

W razie niemoznosci doreczenia pisma w sposob wskazany w pkt 4 i 5 Wykonawca przechowuje

pismo przez okres 14 dni w swojej placéwce.

Zawiadomienie o pozostawieniu pisma wraz z informacjg o mozliwosci jego odbioru w terminie 7 dni,

liczac od dnia pozostawienia zawiadomienia w okreslonym miejscu, umieszcza sie w oddawczej

skrzynce pocztowej lub, gdy nie jest to mozliwe, na drzwiach mieszkania adresata, jego biura lub

innego pomieszczenia, w ktérym adresat wykonuje swoje czynnosci zawodowe, badz w widocznym

miejscu przy wejsciu na posesje adresata.

W przypadku niepodjecia przesytki w terminie, o ktorym mowa w pkt 7 Wykonawca pozostawia

powtérne zawiadomienie o mozliwosci odbioru przesytki w terminie nie dluzszym niz czternascie dni od

daty pierwszego zawiadomienia.

Jezeli odbierajgcy pismo uchyla sie od potwierdzenia doreczenia lub nie moze tego uczynic,

doreczajgcy sam stwierdza date doreczenia oraz wskazuje osobe, ktéra odebrata pismo, i przyczyne

braku jej podpisu.

Jezeli adresat odmawia przyjecia pisma, pismo zwraca sie nadawcy z adnotacjg o odmowie jego

przyjecia i datg odmowy.

W przypadku zwrotu przesytki do Zamawiajgcego Wykonawca jest zobowigzany do wskazania powodu

zwrotu (przyczyny niedoreczenia) poprzez wypetnienie odpowiednio formularza ZPO.

Osoba doreczajgca lub wydajgca przesytke jest zobowigzana do umieszczenia daty oraz ziozenia

podpisu (podpis ma umozliwia¢ identyfikacje tej osoby).

Wykonawca bedzie doreczat przesytki krajowe z zachowaniem wskaznikow terminowosci doreczen

przesytek w obrocie krajowym wskazanych w rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia

29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora

wyznaczonego (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1026).

Wykonawca musi zapewni¢ $Swiadczenie ustug pocztowych poprzez sie¢ placéwek oddawczo-

awizacyjnych w celu odbioru awizowanej przesyiki, zlokalizowanych na terenie catego kraju.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat w okresie realizacji przedmiotu zamowienia

placéwkami rozmieszczonymi z zachowaniem ponizszych warunkéw:

a.na terenie miasta Koszalina musi znajdowac sie co najmniej 1 placowka awizacyjna,

b.na terenie Powiatu Koszalinskiego — co najmniej 1 placowka awizacyjna musi znajdowaé sie
w kazdej gminie (Bobolice, Polandéw, Mielno, Siandéw, Bedzino, Biesiekierz, Manowo i Swieszyno).

. Kazda placowka Wykonawcy, o ktérej mowa powyzej musi spetniaC nastepujgce warunki:

a. musi by¢ czynna we wszystkie dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy przez co najmniej 5 godzin dziennie,

b. musi by¢ oznakowana w sposob widoczny nazwg i logo Wykonawcy, umieszczonymi na zewnatrz
budynku lub na witrynie obiektu, w ktérym miesci sie placowka Wykonawcy,

c. powinna posiadac stanowisko, zapewniajgce prawidtowe zabezpieczenie przesytek przed dostepem
os6b trzecich, gwarantujgc zachowanie tajemnicy pocztowej oraz ochrone danych osobowych
powierzonych Wykonawcy do przetwarzania przez Zamawiajgcego,

d. gdy znajduje sie w lokalu, w ktdorym prowadzona jest inna dziatalnosc¢, stanowisko obstugi klientéw
w zakresie ustug pocztowych powinno byé zorganizoweane w ten sposéb, by jednoznacznie
wskazywato na Wykonawce oraz prowadzong przez niego w obrebie tego stanowiska dziatalno$¢
pocztowg. Pojecia wyodrebnionego stanowiska nie nalezy utozsamia¢ 2z koniecznoscig
funkcjonowania odrebnego stanowiska, w ktorym oferowane sg wylgcznie ustugi pocztowe.
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IV. Zwroty i ZPO

1. Wykonawca jest zobowigzany do doreczania do siedziby Zamawiajgcego (ul. Ractawicka 13 Koszalin)
zwrotow przesytek listowych nieodebranych wraz z ich wykazem zawierajgcym numer nadania oraz
pokwitowane przez adresata ,potwierdzenie odbioru” niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki.

2. Wykonawca bedzie swiadczy¢ ustugi doreczania ZPO i ewentualnych zwrotéw niedoreczonych
przesytek do Zamawiajgcego, w dni robocze dla Zamawiajgcego, od poniedziatku do pigtku
w godzinach 7:30 - 14:30.

V. Reklamacje

1. Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sie odpowiednio
przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, a w sprawach nieuregulowanych tymi
przepisami stosuje sie odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Wykonawca odpowiada za nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej chyba, ze
nastgpito to wskutek sity wyzszej niezaleznej od Wykonawcy i niemozliwej do przewidzenia.

3. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie czynnosci,
ktorych wykonanie powierzyt Podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania
Podwykonawcéw jak za wtasne.



